
 

 

  
 

 
 

 
 

La aseguradora  global  
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CONDICIONADO 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

Este es tu espacio... Seguro 



 

 

Este es tu espacio...Seguro 

Índice Hogar 

 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

2.1. SECCIÓN SEGUNDA.- TERREMOTO - TEMBLOR - ERUPCIÓN VOLCÁNICA 

-MAREMOTO - TSUNAMI (Solo ciudades costeras) 

2.2. SECCIÓN TERCERA.- HUELGA, MOTÍN, ASONADA, CONMOCIÓN CIVIL 

(HMACC) Y ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS (AMIT) 

 
2.3. SECCIÓN CUARTA - DAÑO INTERNO 

2.4. SECCIÓN QUINTA - HURTO CALIFICADO Y HURTO 

2.5. SECCIÓN SEXTA - PÉRDIDAS CONSECUENCIALES - ALOJAMIENTO 

TEMPORAL O PÉRDIDA DE ALQUILERES 

2.6. SECCIÓN SÉPTIMA - RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL FAMILIAR 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

A-Z 6. DEFINICIONES 



 

 

Este es tu espacio...Seguro 

Índice Hogar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11. PAGO DE LA INDEMNIZACIÓN 

 

 

14. DOMICILIO 

 

 



 

 

Este es tu espacio...Seguro 

Índice Hogar 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 

 

 

- ASESORÍA LEGAL TELEFÓNICA, ASESORÍA TRIBUTARIA TELEFÓNICA 

Y SERVICIO DE ASISTENCIA INFORMÁTICA REMOTA. 

ASISTENCIA DOMICILIARIA HOGAR. 
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Este es tu espacio...Seguro 
 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
1. SECCIÓN PRIMERA - AMPARO BÁSICO - TODO RIESGO 

DAÑO MATERIAL 
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Condiciones Generales 
 

 

 

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. quien en adelante se denominará La Compañía, se  

obliga a indemnizar los daños y pérdidas que sufra el Asegurado, en sus bienes declarados en la póliza,  

dentro de la vigencia de esta, de acuerdo con las condiciones generales estipuladas a continuación y a las  

particulares  indicadas  expresamente  en la carátula  o en los  anexos  a la póliza.  

 

 

La Compañía  asegura  los  siguientes  eventos:  

Los daños materiales súbitos e imprevistos, que afecten a los bienes ubicados en el predio  

asegurado e indicados en la carátula de la póliza, salvo aquellos eventos expresamente excluidos  en 

la condición  3 y los  que  son  objeto  de amparos  adicionales  en la presente  póliza.  

 

Para los  siguientes  eventos,  la indemnización  se limita  al porcentaje  indicado  en la carátula  de la 

póliza para cada predio asegurado, siempre que sean consecuencia de los eventos descritos en la  

presente  sección,  sin  exceder  el límite  señalado  en la misma.  

 
 

1.1. 

 
 
 
 
 

 
1.2. 
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Rotura de vidrios: Se cubren las pérdidas o daños materiales que sufran los vidrios (ver definición)  

contenidos o instalados en la edificación asegurada que resulten de una rotura accidental, siempre  

y cuando la rotura no sea consecuencia de trabajos de reparación, reconstrucción, remodelación,  

decoración  y otros  similares,  que  se realicen  en el edificio  o edificación  asegurada.  

 

Bienes o alimentos refrigerados: Descomposición, putrefacción o enmohecimiento de los bienes  

perecederos  contenidos  en aparatos  refrigeradores  que  presenten  fallas  como  consecuencia  de 

cualquiera  de los  eventos  amparados  por  esta Sección.  

 

Daños materiales fuera de predios: La cobertura  se extiende  a asegurar  los  daños  materiales  

de joyas, relojes personales, cámaras fotográficas y sus accesorios, filmadoras y sus accesorios,  

calculadoras, computadores portátiles y sus accesorios, reproductores portátiles de música,  

máquinas eléctricas de afeitar, secadores eléctricos para el cabello, bicicletas, prendas de vestir y  

artículos  deportivos  (que  no  usen  propulsión,  motor  y/o  combustible)  siempre  y cuando  se contrate  

este sublímite para los contenidos señalados anteriormente, de acuerdo con las definiciones  

contempladas en el numeral 6.4 y conste expresamente ese tipo de contenido en la carátula de la  

póliza.  

 

La cobertura  se extiende  a cubrir  los  gastos  razonables  y necesarios  en que  se incurra  a consecuencia  

de un  siniestro  amparado,  por  los  siguientes  conceptos:  

 

Remoción de escombros: Los gastos para remover, demoler, desmantelar o desmontar las partes  

dañadas en un siniestro, al igual que los gastos de limpieza y de movilización de los escombros y  

las partes  destruidas.  

Así mismo se indemnizan los gastos para localizar daños en las instalaciones hidráulicas de la  

edificación  asegurada.  

 

Gastos de extinción, preservación y honorarios: Los gastos  incurridos  en las labores  de extinción  

del fuego, incluido el costo de los medios de extinción. Igualmente, los gastos incurridos para la  

preservación de los bienes no destruidos en el siniestro, tales como: alquiler de los locales, fletes,  

alquiler  de carpas,  servicio  de vigilancia  o reparaciones  provisionales.  

Sublímites:  

 

 

 

 

 

 
 




