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Condiciones Generales

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A. quien en adelante se denominara La Compafia, se
obliga a indemnizar los dafios y pérdidas que sufra el Asegurado, en sus bienes declarados en la pdliza,
dentro de la vigencia de la misma, de acuerdo con las condiciones generales estipuladas a continuaciény

a las particulares indicadas expresamente en la caratula o en los anexos a la pdliza.

. .

1. SECCION PRIMERA - AMPARO BASICO -
TODO RIESGO DANO MATERIAL

La Compafiia cubre los siguientes eventos:

1.1. Los dafios materiales subitos e imprevistos, que afecten a los bienes ubicados en el predio
asegurado e indicados en la caratula de la pdliza, salvo aquellos eventos expresamente excluidos

en la condicion 3y los que son objeto de amparos adicionales en la presente pdliza.

Amparo de dafos materiales de equipos méviles y portatiles

Siemprey cuando se encuentren en forma expresa en la caratula de la pdliza, esta poliza se extiende

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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1.3.

1.3.1.

1.3.1.1.

1.3.1.2.

1.3.1.3.

1.3.1.4.

1.3.1.5.

1.3.1.6.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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a cubrir los dafios en equipos moviles y/o portatiles relacionados y valorizados, cubiertos por esta
seccion, mientras se hallen o sean transportados dentro del territorio nacional en el desarrollo de
las actividades propias de la empresa, hasta el limite indicado en la caratula de la Pdliza.

Es condicién para el otorgamiento de este amparo, que se encuentre declarado el 100% de los
equipos moviles y portatiles de propiedad del asegurado. Nota: La companiia no respondera por
dafos ocurridos cuando dichos equipos se hallen abandonados o sin las protecciones de seguridad
adecuados a no ser que estén encerrados dentro del edificio o vehiculo motorizado.

Para los siguientes Sublimites, siempre y cuando se encuentren descritos en la caratula de la
podliza la indemnizacion se limita al porcentaje indicado para cada predio asegurado, sin exceder

el limite sefialado en la misma.

Sublimites:

Dafios materiales de dinero en efectivo y titulos valores: se amparan los Dafios Materiales de dinero

en efectivo y titulos valores que se encuentren dentro del riesgo asegurado, en el lugar designado

por la administracién para guardar dichos titulos valores. Estos valores deben corresponder o ser

el producto de la actividad u objeto social del predio asegurado.

Rotura Accidental de Vidrios: Las pérdidas o dafios materiales a consecuencia de un hecho

accidental, subito e imprevisto que sufran los vidrios descritos en la caratula de la péliza.

Bienes o Alimentos Refrigerados: descomposicién, putrefaccién o enmohecimiento de los bienes

perecederos contenidos en aparatos refrigeradores que presenten fallas como consecuencia de

cualquiera de los eventos amparados por esta Seccion.

Dafios a calderas u otros aparatos generadores de vapor por su propia explosién: los dafios

o pérdidas materiales que sufran las calderas u otros aparatos generadores de vapor como

consecuencia de su propia explosion, sea que ella origine o no incendio.

Propiedad personal de empleados: Se amparan los bienes de propiedad personal de los

empleados del asegurado, excluyendo vehiculos con motor, dineros y joyas, como consecuencia

de cualquiera de los eventos amparados por esta Seccion.

Incendioy/o rayo en aparatos eléctricos: La Compafia ampara los dafios en los aparatos, accesorios

e instalaciones eléctricas causados:

+ Por el impacto directo del rayo sobre tales aparatos, accesorios e instalaciones eléctricas o
sobre los edificios que los contienen.

+ Por el incendio accidental que se produzca en ellos y que provenga de cualquier causa no

excluida en las condiciones generales de la pdliza.
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1.3.1.7.

1.3.1.8.

1.3.1.9.

1.3.1.10.

1.3.1.11.

1.3.1.12.
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Tabletas Electronicas

Se amparan los dafios materiales a consecuencia de un hecho accidental subito e imprevisto que
sufran las tabletas electrénicas destinadas para la actividad u objeto social del asegurado y cuyos
valores asegurados estén previamente asegurados como equipos moviles y portatiles. las tabletas

electronicas con edad superior a 3 afios no son asegurables.

Remocién de Escombros

Los gastos para remover, demoler, desmantelar o desmontar las partes dafiadas en un siniestro,

al igual que los gastos de limpieza y de movilizacion de los escombros y las partes destruidas.

Gastos de Extincion

Los elementos, materiales, mezclas, sustancias y componentes gastados, dafiados, perdidos o
destruidos, junto con otros necesarios, que hayan sido utilizados para la extincion del fuego o de
cualquiera de los riesgos cubiertos.

Gastos incurridos en la preservacion de Bienes no destruidos

La ejecucion de reparaciones o construcciones provisionales o transitorias, siempre que todo
se efectue con el fin de salvar, preservar o conservar los bienes amparados o para acelerar la
reparacion o el reemplazo de los bienes que hayan sido dafiados o destruidos por cualquiera de
los riesgos cubiertos

Honorarios Profesionales

Honorarios de arquitectos, interventores, ingenieros y consultores, en la medida en que fueren
necesarios para la reposicion, reemplazo o reparacion de los bienes asegurados, bajo la condicion
de que sean consecuencia de un evento cubierto por la presente pdliza y en la medida en que
no excedan de las tarifas autorizadas por las respectivas agremiaciones o colegios profesionales;
salvo estipulacion en contrario, no se cubren aquellos gastos destinados a la demostracion del

siniestro y de su cuantia.

Gastos de Reposicion de archivo

Los gastos en que se incurra para reconstruir escrituras o planos del inmueble asegurado,
documentos contables, archivos o facturas cuando se han extraviado o destruido con ocasién del

siniestro, incluidos aquellos registrados en medios magnéticos.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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1.3.1.13.

1.3.1.14.

1.3.1.15.

1.3.1.16.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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Danos estéticos

Si como consecuencia de un siniestro amparado bajo las Secciones Daflos Materiales, HMACC-
AMIT o Terremoto-Maremoto, (si han sido contratadas) el edificio objeto del seguro sufre un dafio
estético, la compafiia indemnizara en dinero, hasta el limite indicado en la caratula de la pdliza, al
Asegurado para que este realice las reparaciones estéticas necesarias para que una vez reparado
el dafio, el conjunto del bien afectado tenga un aspecto o disefio uniforme mediante el uso de

materiales iguales o similares.

Dafios o pérdidas por despachos a domicilio

Ampara las pérdidas o dafios materiales de alimentos y productos procesados por el asegurado,
con ocasion del transporte desde el predio asegurado hasta el lugar de ubicaciéon del comprador
o cliente y viceversa; siempre y cuando el transporte se realice dentro de la misma ciudad y/o a no
mas de 10 kildbmetros del perimetro urbano de la misma, siempre que se trate de despachos que
se realicen por cuenta y riesgo del asegurado y las pérdidas o dafios provengan por los eventos
cubiertos en el amparo de la presente seccion.

Adicionalmente se cubre la falta de entrega, entendiéndose por tal la no entrega por hurto
calificado, segun su definicion legal de uno o mas despachos o pedidos completos (contenido y
empaque).

Se cubren los dafos ocasionados a los alimentos y productos procesados por el asegurado, por
accidentes que sufra el vehiculo transportador cuando este se movilice por sus propios medios

Reconstruccion de Jardines

Si como consecuencia de un siniestro amparado bajo las Secciones Dafos Materiales, los jardines
del inmueble objeto del seguro sufren dafios que afecten su condicion estética, la compafiia
indemnizara en dinero, hasta el limite indicado en la caratula de la pdliza, al asegurado para que
este realice las reparaciones estéticas necesarias para que una vez reparado el dafio, el jardin o los
jardines afectados tenga un aspecto igual o similar al que tenia antes de la ocurrencia del siniestro.

Bienes bajo cuidado, custodia, tenencia y control

Se cubren los dafios o pérdidas materiales que sean consecuencia directa de cualquiera de los
eventos amparados por el Amparo Basico, respecto del Interés del Aseguradoy su Responsabilidad,
sobre los bienes de propiedad de terceros, que se encuentren en poder del asegurado, o por
los cuales sea legalmente responsable, bien sea porque se haya vendido pero no entregado,
en almacenaje, en custodia, tenencia, para reparacion, procesamiento, siempre y cuando los

B
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correspondientes bienes estén localizados en los predios del asegurado, sin extenderse a cubrir el
Hurto y Hurto Calificado asi como las pérdidas consecuenciales. Se excluye dinero, joyas, vehiculos
automotores y mercancia de los clientes dejada en consignacion. El valor de la indemnizacién para

este amparo no excedera el limite indicado en la caratula de la pdliza.

Se aclara que la expresion “Interés del Asegurado” significa el interés que el asegurado tiene sobre
determinado bien o bienes cuya propiedad no le pertenece pero que estan relacionados con su
actividad y que son objeto de este seguro y los tiene bajo su responsabilidad, cuidado, control y
custodia

PARAGRAFO: Las coberturas indicadas en el numeral 1.3, se constituyen como Sublimites de
indemnizacién y por lo tanto no estan sujetas a la aplicacion de infraseguro.

La indemnizacién o indemnizaciones acumuladas durante la vigencia del seguro se limitan al
porcentaje o limite indicado en la caratula de la péliza para cada predio amparado.

1.4. Clausulas Adicionales

Las clausulas adicionales que se enumeran a continuacion haran parte integrante del Amparo
Basico y se entenderan que han sido contratadas todas o algunas de ellas Unicamente si aparecen
incluidas en la relacion respectiva de la caratula de la pdliza.

m Traslado Temporal de Maquinaria y Equipo

Cubre los dafios de la maquinaria o sus partes y demas equipos descritos en la pdliza, como
consecuencia directa y exclusiva de la realizacion de alguno de los riesgos cubiertos por el Amparo
Basico, durante su permanencia temporal, con el fin exclusivo de limpieza, revision, renovacion,
reparacion o mantenimiento en diferentes instalaciones del asegurado o en otros sitios del pais
hasta por los limites indicados en la caratula de la podliza. Se excluyen los riesgos inherentes al

transporte.

m Actos de autoridad

Las pérdidas por la destruccién ordenada o ejecutada por la autoridad competente, con el fin
de aminorar o evitar la propagacién de las consecuencias de cualquier evento cubierto por esta

poliza.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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1.4.3.
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Labores y materiales

La Compafia autoriza al asegurado para efectuar las alteraciones y/o reparaciones dentro del
riesgo, que juzgue necesarias para el funcionamiento del predio. En este caso el asegurado estara
obligado a avisar por escrito a la compafiia dentro de treinta (30) dias calendario siguientes a la
fecha de inicio de las obras. El amparo otorgado por esta clausula cesara una vez cumplido dicho
plazo, si no se ha dado el aviso correspondiente.

Designacion de Bienes

Para efectos del seguro otorgado por esta pdliza, la Compafila conviene aceptar la designacion
que el asegurado dé en sus libros a los bienes asegurados.

Marcas de fabrica

Si los bienes asegurados sufrieren dafios o pérdidas materiales provenientes de los riesgos
amparados por el Amparo Basico y ostenta marcas de fabrica, placa, rotulos, etiquetas, sellos u o
tras indicaciones similares que signifiquen o representen en cualquier forma garantia de calidad
del producto o comprometan la responsabilidad del asegurado o alteren la buena presentacion
del producto, el alcance de dicha pérdida o dafio se determinara asi:

a. Si el asegurado puede reacondicionar tal propiedad a igual calidad y clase a la que tenia antes
del siniestro, la cuantia de indemnizacidon serd el costo de dicho reacondicionamiento.

b. Si el asegurado no puede reacondicionar tal propiedad, la cuantia de la indemnizacion sera el
costo total de lo afectado.

c. La Compafiia podra disponer del salvamento siempre y cuando que previamente y a su costo,
retire o remueva completa y totalmente de la propiedad perdida o dafiada las marcas de
fabrica, placas, rotulos, etiquetas, sellos u otras indicaciones que ostente.

B
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E 2. AMPAROS ADICIONALES

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique expresamente, la Compafiia otorgara los siguientes

Amparos Adicionales:

SECCION SEGUNDA TERREMOTO, TEMBLOR Y/0O ERUPCION VOLCANICA,

MAREMOTO Y TSUNAMI (Solo ciudades costeras)

Los dafios materiales de los bienes ubicados en el predio amparado e indicados en la caratula
de la pdliza, ocasionados directa o indirectamente por terremoto, temblor o erupciéon volcanica,
maremoto y/o Tsunami (solo ciudades costeras). Los dafios cubiertos por esta Seccion daran
origen a una reclamacién separada por cada uno de estos fendmenos, sin exceder en total del
limite de responsabilidad; pero si uno o varios de ellos ocurren en cualquier periodo de 72 horas
consecutivas dentro de la vigencia del seguro, se tendran como un solo siniestro y los dafios que
se causen deberan estar comprendidos en una sola reclamacién, sin exceder el limite del valor
asegurado.

La responsabilidad de la Compaiiia se limitara al porcentaje indicado en la caratula de la pdliza,
aplicado al valor de los dafios objeto de indemnizacién, y por lo tanto, el Asegurado asumira la
porcion restante, si la hubiere, sin perjuicio de la aplicacion de la clausula de suma asegurada, de
seguro insuficiente y de deducible.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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La cobertura se extiende a amparar los eventos indicados en el numeral 1.2y los gastos previstos

en el numeral 1.3y las clausulas adicionales indicadas en el numeral 1.4. Gnicamente si aparecen
descritas en la caratula de la pdliza; en los mismos términos y condiciones sefialados en los citados
numerales, siempre que sean consecuencia de los eventos descritos en la presente seccion.

Se exceptua de la cobertura los eventos expresamente excluidos en la condicion 3y los que son
objeto de amparos adicionales en la presente pdliza.

SECCION TERCERA - HUELGA, MOTIN, ASONADA, CONMOCION CIVIL,

(HMACC), ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS (AMIT)

2.2.1.

2.2.1.1.

2.2.1.2.

2.2.1.3.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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Mediante el presente amparo se cubren el Incendio, la destruccion o dafios materiales de los
bienes asegurados descritos en la pdliza, causados por los siguientes eventos:

MOTIN, ASONADA, O CONMOCION CIVIL: Cubre las pérdidas o dafios materiales de los bienes
asegurados cuando sean directamente causados por:

La definicién de Asonada sera la definicion del Codigo Penal Colombiano.

Conmocion Civil o Popular sera el enfrentamiento entre un grupo especifico de la poblacién,
tumultuoso y sedicioso, en contra del régimen de gobierno establecido con el fin de deponerlo.

La actividad de personas intervinientes en desordenes, confusiones, alteraciones y disturbios de
caracter violento y tumultuario.

PARAGRAFO 1: Para efectos de la aplicacion de este amparo, la exclusién de las Condiciones
Generales de esta pdliza que hace relacidon a la no cobertura de la sustracciéon de los bienes
asegurados durante o después del siniestro, se levanta asi: La sustraccion de los bienes asegurados
durante el siniestro o después del mismo Unicamente se cubre cuando el Asegurado compruebe
que dicha pérdida fue causada por alguno de los acontecimientos que se cubren mediante el
numeral. 2.2.1.

PARAGRAFO 2: Para efectos de la aplicacion de esta cobertura de Asonada, Motin, Conmocion
Civil, se considera que un evento es todo siniestro asegurado que ocurra en un periodo continuo
de setenta y dos (72) horas, contadas a partir de la ocurrencia del primer hecho generador de la
pérdida y que ocurra dentro de los limites de una misma ciudad, poblacién o comunidad.

a B8)
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2.2.2,

2.2.3.

2.2.4.

2.2.5.

2.2.6.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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HUELGA: Cubre los dafios materiales de los bienes asegurados cuando sean directamente
causados por huelguistas o por personas que tomen parte en conflictos colectivos de trabajo o

suspension de hecho de labores.

ACTOS DE AUTORIDAD: Cubre los dafios materiales de los bienes asegurados, causados
directamente por la accién de la autoridad legalmente constituida, ejercida con el fin de disminuir
0 aminorar las consecuencias de la asonada, el motin, la conmocién civil o popular y la huelga,

segun las definiciones anteriores.

ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS: Se cubren el Incendio, la destruccion o dafios
materiales de los bienes asegurados descritos en la pdliza, causados por la accién de actos mal
intencionados de terceros, incluida la explosidn originada en tales fendmenos.

También se amparan la destruccion y dafios materiales provenientes de actos terroristas, aun

aquellos que sean cometidos por individuos pertenecientes a movimientos subversivos.

TERRORISMO: Significa un acto o serie de actos, incluyendo el uso de la fuerza o violencia, por
parte de cualquier persona o grupo (s) de personas, actuando solos 0 en nombre o en conexion
con otra(s) organizacion (es), cometidos con fines politicos, religiosos o ideologicos incluyendo la
intenciéon de influenciar cualquier gobierno y/o atemorizar el publico con dichos objetivos.

También se amparan la destruccion y dafios materiales provenientes de actos terroristas, aun

aquellos que sean cometidos por individuos pertenecientes a movimientos subversivos.

SABOTAJE: Se entendera un acto o una serie de actos subversivos cometidos con motivos politicos,
religiosos o ideoldgicos incluyendo la intencion de influir sobre cualquier gobierno y/o someter al
publico al miedo para dichos efectos.

El limite de HMACC-AMIT-Terrorismo otorgado en esta seccidn, es un limite Unico combinado para
todas las coberturas de la pdliza e incluye todos los gastos y honorarios en que se incurra por este
concepto, haciendo parte de y no en exceso del limite pactado y estipulado en el parrafo anterior,
que representa el limite maximo de responsabilidad que La Compaiiia otorga para esta cobertura.
Independientemente de lo que se haya pactado en las demas coberturas de esta pdliza, para los
eventos cubiertos por este amparo no habra restablecimiento de la suma asegurada por pago
de siniestro, y este limite asegurado sera la maxima responsabilidad de la Compafiia, durante la

anualidad de la poliza.

Y - B8)
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2.2.7.

2.3. SECCION CUARTA - DANO INTERNO

2.3.1.

2.3.2.

2.3.2.1.

2.3.2.2.

2.3.2.3.

2.3.2.4.

2.3.2.5.

2.3.2.6.

2.3.2.7.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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La cobertura se extiende a amparar los eventos indicados en el numeral 1.2y los gastos previstos

en el numeral 1.3y las cldusulas indicadas en el numeral 1.4 Unicamente si aparecen descritos en
la caratula de la pdliza, siempre que sean consecuencia de los eventos descritos en la presente
seccion.

Se exceptua de la cobertura los eventos expresamente excluidos en la condicion 3y los que son
objeto de amparos adicionales en la presente poliza.

Se cubre los dafios o averias internos (mecanicos, eléctricos o electrénicos) ocurridos en forma
subita e imprevista a Equipos, incluyendo los de Cémputo o Maquinaria, contenidos en el predio
asegurado, durante su funcionamiento o durante las labores de reparacion, mantenimiento o
limpieza. La accidn directa de la energia eléctrica como resultado de cortocircuitos, arcos voltaicos
y otros efectos similares, asi como los debidos a perturbaciones eléctricas consecuentes a la caida
del rayo en las proximidades de la instalacion.

Adicionalmente se amparan los dafios internos como consecuencia de:

Defectos de fabricacién, errores de disefio, errores de montaje o desmontaje de los bienes.

Falla o mala calidad de los materiales con los cuales estén fabricados los bienes.

Colapso o estallido de tanques de almacenamiento debido a la presion interna de los contenidos.
Impericia o manejo inadecuado de los bienes. Fallas en dispositivos de regulacion.

Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados.

Desprendimiento o fracturas por fuerza centrifuga. Fatiga molecular o auto calentamiento.

Explosién de aparatos generadores de vapor, o dafios por falta de agua.

Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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2.3.3.2.
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m Sublimites:

Para los siguientes Sublimites, siempre y cuando se encuentren descritos en la caratula de la
poliza la indemnizacion se limita al porcentaje indicado para cada predio asegurado, sin exceder
el limite sefialado en la misma.

Gastos para reposicion de informacion

La cobertura se extiende a amparar los gastos en que se incurra para reponer la informacion
contenida en los equipos de cdmputo, que se pierda o se averie como consecuencia de un evento
amparado por esta Seccion, exceptuando los programas de sistemas. Dicho sublimite operara
siempre y cuando el Asegurado efectué un backup de su informacién con una periodicidad no
mayor a seis (6) meses.

Bienes o alimentos refrigerados

Ilgualmente seran objeto de indemnizacion los dafios materiales por descomposicién, putrefaccion
oenmohecimiento delos bienes perecederos contenidos en aparatos refrigeradores que presenten
fallas originadas en cualquiera de los eventos amparados por esta Seccion.

Esta cobertura tendra aplicacion siempre y cuando los bienes afectados hayan sido declarados
dentro de la suma asegurada de la pdliza.

PARAGRAFO: Las coberturas indicadas en el numeral 2.3.3.1. y 2.3.3.2. se constituyen como
Sublimites de indemnizacién y por lo tanto no estan sujetas a la aplicacion de infraseguro.

La indemnizacién o indemnizaciones acumuladas durante la vigencia del seguro se limitan al
porcentaje indicado en la caratula de la péliza para cada predio amparado, sin exceder el limite
sefialado en la misma.

Amparo de Dafio Interno de Equipos Méviles y Portatiles.

A eleccion del tomador, la cual se hara constar en forma expresa en la caratula de la pélizay previo
pago de la prima adicional correspondiente, esta cobertura se extiende a cubrir los dafios en
equipos moviles y/o portatiles relacionados y valorizados, cubiertos por esta seccidén, mientras se
hallen o sean transportados dentro o fuera del territorio nacional en el desarrollo de las actividades
propias de la empresa, hasta el limite indicado en la caratula de la Pdliza.

Es condicidon para el otorgamiento de este amparo, que se encuentre declarado y relacionado el
100% de los equipos moviles y portatiles de propiedad del asegurado.

Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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Nota: La compafiia no respondera por dafios ocurridos cuando dichos equipos se hallen

desatendidos, a no ser que estén encerrados dentro del edificio o vehiculo motorizado.

Se exceptuan de la Seccidén de Dafio Interno los eventos expresamente excluidos en la condicion

3y los que son objeto de amparos adicionales en la presente poliza.

2.4. SECCION QUINTA - HURTO CALIFICADO

2.4.2.1.

2.4.2.2.

2.4.2.3.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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Hurto Calificado

La pérdida de los contenidos ubicados en el predio asegurado e indicados en la caratula de esta
poliza, como consecuencia de Hurto Calificado, segun su definicidn legal, siempre y cuando sea

cometido por terceros.

Sublimites

Para los siguientes Sublimites, siempre y cuando se encuentren descritos en la caratula de la
podliza la indemnizacion se limita al porcentaje indicado para cada predio asegurado, sin exceder

el limite sefalado en la misma.

Daios por hurto calificado

Se amparan los dafios a los bienes asegurados o al edificio que los contenga este o no asegurado,

como consecuencia de la tentativa o de la comisién del mencionado delito, realizado por terceros.

Hurto Equipos y equipos de cémputo de oficina
La cobertura se extiende a asegurar el Hurto, segun su definicion legal, para equipos de computo
y equipos ubicados dentro del predio asegurado cuando hayan sido previamente amparados por

Hurto Calificado.

Dinero efectivo y titulos valores

Se amparan el Hurto Calificado de dinero en efectivo y titulos valores dentro o fuera de caja
de seguridad que se encuentren dentro del riesgo asegurado en el lugar designado por la
administracion para guardar dichos titulos valores. Estos valores deben corresponder o ser el

producto de la actividad u objeto social del predio asegurado.

Y Q B8)
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Valores en transito

Con ocasion de su transporte la cobertura se extiende a amparar el Hurto Calificado de dinero o
titulos valores cuando se encuentre fuera del predio asegurado.
Se exceptuan los eventos expresamente excluidos en la condicién 3.37.7. y los que son objeto de

amparos adicionales en la presente pdliza

Tabletas Electrénicas

Se amparan el Hurto calificado de las tabletas electrénicas cuando se hallen o sean transportadas
dentro del territorio nacional y que sean destinadas para la actividad u objeto social del asegurado
y cuyos bienes asegurados estén previamente asegurados como equipos moviles y portatiles. las

tabletas electrénicas con edad superior a 3 afios no son asegurables.

Nota: La Compafiia no respondera por las pérdidas cuando dichos bienes asegurados se hallen
abandonados o sin las protecciones de seguridad adecuadas.

PARAGRAFO: Las coberturas indicadas en los numerales 2.4.2. constituyen Sublimites de
indemnizacion, y, por lo tanto, no incrementan la suma asegurada, y no estan sujetas a la aplicacion
de infraseguro.

Bienes bajo cuidado, custodia, tenencia y control

Se cubren el hurto calificado segun su definicion legal, respecto del Interés del Asegurado y su
Responsabilidad, sobre los bienes de propiedad de terceros, que se encuentren en poder del
asegurado, o por los cuales sea legalmente responsable, bien sea porque se haya vendido pero
no entregado, en almacenaje, en custodia, tenencia, para reparacion, procesamiento, siempre y
cuando los correspondientes bienes estén localizados en los predios del asegurado, sin extenderse
a cubrir las pérdidas consecuenciales. Se excluye dinero, joyas, vehiculos automotores y mercancia
de los clientes dejada en consignacion.

El valor de la indemnizacion para este amparo no excedera el limite indicado en la caratula de la
poliza.

Se aclara que la expresion “Interés del Asegurado” significa el interés que el asegurado tiene sobre
determinado bien o bienes cuya propiedad no le pertenece pero que estan relacionados con su
actividad y que son objeto de este seguro y los tiene bajo su responsabilidad, cuidado, control y
custodia.
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2.5. SECCION SEXTA - PERDIDAS CONSECUENCIALES

2.5.1.1.
2.5.1.2.

2.5.1.3.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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La indemnizacion se limitara al porcentaje o limite indicado en la caratula de la pdliza para cada
predio amparado, descontando el deducible respectivo.

Amparo de Hurto Calificado de Equipos Méviles y Portatiles

A eleccion del tomador, la cual se hara constar en forma expresa en la caratula de la pélizay previo
pago de la prima adicional correspondiente, esta poliza se extiende a cubrir el hurto calificado de
los equipos moviles y portatiles relacionados y valorizados, cubiertos por esta seccion, mientras
se hallen o sean transportados en el predio asegurado, dentro o fuera del territorio nacional en
el desarrollo de las actividades propias de la empresa hasta el valor indicado en la caratula de
la péliza. Siempre y cuando se entregue copia de la denuncia radicada en el pais en el cual se
presentd el siniestro.

Nota: Queda entendido que no se acepta asegurar partes o componentes de un equipo movil o
portatil, se asegura el equipo movil o portatil en su totalidad.

Se exceptuan de la cobertura los eventos expresamente excluidos en la condicion 3y los que son
objeto de amparos adicionales en la presente pdliza.

La Compafiia asegura las pérdidas patrimoniales que sufra el Asegurado en una de las siguientes
modalidades:

Pérdida de Arrendamiento

Si como consecuencia de un siniestro amparado bajo las Secciones Daflos Materiales, HMACC-
AMIT o Terremoto-Maremoto, (si han sido contratadas) el inmueble objeto del seguro pierde su
capacidad para desarrollar en él, la actividad u objeto social para el cual habia sido destinado, la
Compainiia reconocera hasta por el periodo de indemnizacién indicado en la caratula de la pdliza,

siempre y cuando se cumplan los siguientes requisitos:

Que el beneficiario de la pdliza sea el propietario del bien arrendado.

Que el edificio se encuentre asegurado bajo la presente cobertura.

Que el inmueble deba ser desocupado.

En el evento de no indicarse el periodo de indemnizacion, éste no excedera de seis (6) meses

consecutivos.

B B8)
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m Interrupcion de Actividades

Sicomo consecuencia de un siniestro amparado bajo las Secciones Dafios Materiales, HMACC-AMIT

o Terremoto-Maremoto de esta pdliza (cuando hayan sido contratadas para el bien asegurable
que genera la interrupcién) el establecimiento asegurado deba cerrarse por averia o destruccion
de los bienes asegurados, la Compafiia indemnizara por cada dia de interrupcion, una suma igual
al nimero de SMDLV hasta por el periodo de indemnizacién, indicados en la caratula de la pdliza.
En el evento de no indicarse el periodo de indemnizacion, éste no excedera de seis

(6) meses consecutivos.

Para efectos de la indemnizacién bajo esta modalidad, la Compafiia sélo tendra en cuenta los dias
laborables.

H Lucro Cesante Formas:

253.1. Forma 1-Inglesa - Pérdida de Utilidad Bruta.

Si como consecuencia de la destruccion o del dafio motivado por los Dafios Materiales directos
sufridos por el edificio y/o los contenidos asegurados excepto dineros y cheques, y que sean
derivados de cualquiera de los riesgos indemnizables segiin términos y las condiciones generales,
particulares contratadas bajo los términos de la seccion de Dafios materiales, La Compafiia
indemnizara al asegurado hasta el limite de valor asegurado indicado en la caratula de la pdliza, la
pérdida de Utilidad Bruta causada por la disminucién de los ingresos y el aumento de los gastos
de funcionamiento, de acuerdo con los siguientes conceptos:

Disminucidn de los ingresos: Es la suma que resulte de aplicar el porcentaje de utilidad bruta al
monto en que, a consecuencia del dafio, se hubieren disminuido los ingresos normales del predio,
durante el periodo de indemnizacion.

Aumento de los gastos de funcionamiento: Son los gastos adicionales en que necesaria y
razonablemente deba incurrir el asegurado, para evitar o reducir la disminucién de los ingresos
normales del predio durante el periodo de indemnizacién. Estos gastos tendran como limite
maximo, la suma que resulte de aplicar el porcentaje de utilidad bruta, al valor en que no se
disminuyeron los efectos normales por efecto de tales gastos.

Se deduciran las sumas correspondientes a aquellos costos y gastos del predio, que hayan podido
suprimirse o reducirse a consecuencia del dafio durante el periodo de indemnizacion.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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PARAGRAFO: Si la suma asegurada bajo esta péliza, llegare a ser menor que la resultante de
aplicar el porcentaje de la utilidad bruta a los ingresos anuales del predio, el monto a pagar sera
reducido proporcionalmente, dicha reduccién debera ajustarse, ademas, en funcién del periodo
de indemnizacion pactado.

Forma 2 - Americana Industrial - Interrupcion del Predio

Si como consecuencia de la destruccion o del dafio motivado por los Dafios Materiales directos
sufridos por el edificio y/o los contenidos asegurados excepto dineros y cheques, y que sean
derivados de cualquiera de los riesgos indemnizables segun términos y las condiciones generales
y particulares contratadas bajo los términos de la seccion de Dafios Materiales, La Compaifiia
indemnizara al asegurado hasta el limite de valor asegurado indicado en la caratula de la pdliza,

por:

+ Lapérdidareal sufrida por lainterrupcion del predio a consecuencia del dafio, durante el periodo
comprendido entre la fecha de su ocurrencia del siniestro y la fecha en que haya culminado la
reconstruccion, reparacion o reemplazo de los bienes utilizados para el predio de asegurado,
sin limite en la fecha de vencimiento de este seguro. La indemnizacion por la interrupcién del
predio, no excedera del monto en que se haya reducido la Utilidad Bruta, descontados los
costos y gastos no requeridos durante la interrupcion del predio.

* Los gastos normales, incluyendo la nédmina, hasta la fecha en que se reanude la operacion del
predio, en las mismas condiciones que existian antes del dafio.

+ Los gastos adicionales en que necesaria y razonablemente incurra el asegurado para evitar
o reducir la pérdida de Utilidad Bruta; éstos gastos tendran como limite maximo el monto
equivalente a la reduccién de la pérdida de Utilidad Bruta obtenida por efectos de tales gastos.
Los gastos adicionales no estaran sujetos a la clausula de Coaseguro.

Sublimites:

Para los siguientes Sublimites, siempre y cuando se encuentren descritos en la caratula de la
poliza la indemnizacion se limita al porcentaje indicado para cada predio asegurado, sin exceder
el limite seflalado en la misma.

2.5.3.3.1. Gastos de viaje y estadia para funcionarios
Se amparan los gastos de viaje y estadia de funcionarios, y técnicos no incluidos en la pdliza, que
necesariayrazonablementeintervienen enlaplanificacién dela reconstruccion del establecimiento
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asegurado en caso de siniestro amparado por la pdliza, en la proporcién que corresponde a seguro
de lucro cesante.

2.5.3.3.2. Honorarios de Auditores - Revisores - Contadores

Se amparan los honorarios en que necesaria y razonablemente incurra el asegurado en caso de
siniestro amparado por la secciéon de Dafios Materiales, para pagar a sus auditores, revisores
y contadores para obtener y certificar: Los detalles extraidos de los libros de contabilidad y del
predio del mismo asegurado.

Otra informacion, documentos y testimonios que sean pedidos por la compafiia al asegurado
segun lo establecido en las condiciones generales de la presente pdliza.

2.5.3.3.3. Incendio y/o rayo en aparatos eléctricos

Seamparan el lucro cesante a consecuencia de los dafios en los aparatos, accesorios e instalaciones
eléctricas causados:

+ Por el impacto directo del rayo sobre tales aparatos, accesorios e instalaciones eléctricas o
sobre los edificios que los contienen.

+ Por el incendio accidental que se produzca en ellos y que provenga de cualquier causa no
excluida en las condiciones generales de la pdliza.

2.5.3.3.4. Todaindemnizacion por dafios cubiertos por este amparo, queda sujeta a un deducible
indicado en la caratula de esta poliza para cada siniestro.

PARAGRAFO: Las coberturas indicadas en los numerales 2.5.3.3.1y 2.5.3.3.2 constituyen Sublimites
de indemnizacién y solo aplican para el amparo o modalidad de Lucro Cesante, y por lo tanto, no
incrementan la suma asegurada, y no estan sujetas a la aplicacién de deducible, ni de infraseguro.

La indemnizacion o indemnizaciones acumuladas durante la vigencia del seguro se limitan al
porcentaje o limite indicado en la caratula de la pdliza para cada predio amparado.

2534. Clausulas Adicionales

Las clausulas adicionales que se numeran a continuacién haran parte integrante del Amparo

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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Lucro Cesante y se entenderan que han sido contratadas todas o algunas de ellas Unicamente si

aparecen incluidas en la relacion respectiva de la caratula de la péliza.

2.5.3.4.1. Ajuste Anual de Utilidad Bruta

En el caso de que el porcentaje de utilidad bruta obtenida (durante el ejercicio anual mas
concurrente con cualquier otro periodo de vigencia del seguro), tal como quedan certificados
por el contador publico del asegurado, fueran menores que las respectivas sumas aseguradas,
se le devolvera al asegurado a prorrata (hasta un maximo del 40% de la prima pagada respecto
de la suma asegurada para la correspondiente vigencia del seguro) el excedente de prima no
devengada calculada sobre la diferencia de las cifras.

Si hubiere ocurrido algun “dafio” que dé lugar a una reclamacién bajo la pdliza, tal devolucion sera

efectuada solamente respecto al monto de la diferencia que no sea consecuencia del “dafio”.

2.5.3.4.2. Excepcion por deducible a la clausula de daifo

Si por razon del deducible aplicable a la pdéliza de dafios no hay lugar a pago ni a declaracion
de responsabilidad Uunicamente porque el “dafio” no llega al monto del deducible estipulado, el
amparo de lucro cesante operara independientemente de esta circunstancia, teniendo en cuenta

el deducible para él pactado.

Se excluye de la cobertura los eventos indicados en la condicion 3 de esta péliza.

Lucro Cesante por Rotura de Maquinaria

Se extiende a cubrir el Lucro Cesante por rotura de maquinaria como consecuencia de la
destruccion o averia, subita e imprevista sufrida por la maquinaria, cuando hayan sido contratada
la cobertura para el bien asegurable que genere la interrupcion, La Compafia indemnizara la
pérdida sufrida por la interrupcion del negocio de acuerdo a la forma de contrataciéon contemplada
en los numerales 2.5.3.1 0 2.5.3.2, hasta por el periodo de indemnizacion indicado en la caratula

de la poliza. Aplica los mismos Sublimites indicados en los numerales 2.5.3.3.1y 2.5.3.3.2.

La indemnizacion o indemnizaciones acumuladas durante la vigencia del seguro se limitan al

porcentaje o limite indicado en la caratula de la pdliza para cada predio amparado.
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2.6. SECCION SEPTIMA - INFIDELIDAD DE EMPLEADOS

Se amparan las pérdidas patrimoniales que sufra el Asegurado como consecuencia de delitos

2.6.1.1.

2.6.1.2.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR

4

contra la propiedad asegurada cometidos por sus empleados, quienes deberan figurar como
sindicados en la denuncia correspondiente.

Los hechos punibles deberan haber sido descubiertos por el asegurado dentro de la vigencia de la
poliza, y haber ocurrido dentro del periodo de retroactividad.

Periodo de retroactividad significara el periodo de tiempo ininterrumpido transcurrido entre el
inicio de la primera vigencia en que se contratd esta cobertura en la pdliza y el momento del
descubrimiento.

La cobertura se otorga a cualquier empleado del Asegurado que se encuentre desempefiando
funciones en los cargos existentes dentro de la planta de personal.

La responsabilidad maxima de la Companiia sera el limite indicado en la caratula de la péliza, por
los delitos cometidos por uno o varios de los empleados.

Sublimites

Para los siguientes Sublimites, siempre y cuando se encuentren descritos en la caratula de la
poéliza la indemnizacion se limita al porcentaje indicado para cada predio asegurado, sin exceder
el limite sefialado en la misma.

Empleados no identificados

Ampara las pérdidas patrimoniales que sufra el asegurado por empleados no identificados, cuando
sea evidente que se causaron por trabajadores del asegurado, pero no identificados dentro de la
respectiva investigacion administrativa.

Empleados temporales o de firmas especializadas

Se amparalas pérdidas patrimoniales que sufra el Asegurado, en que incurran empleados de firmas
especializadas contratadas por el asegurado para la prestacién del servicio de aseo, vigilancia y
suministro de empleados temporales mientras se encuentren ejerciendo sus funciones en los
predios del asegurado.
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La indemnizacién o indemnizaciones acumuladas durante la vigencia del seguro se limitan al
porcentaje indicado en la caratula de la pdliza para todos los predios asegurados, sin exceder el
limite sefialado en la misma Se exceptuan de la cobertura los eventos expresamente excluidos en
la condicién 3y los que son objeto de amparos adicionales en la presente pdliza.

Adicionalmente, se cubren las pérdidas por los delitos enumerados en esta condicion cometidos
por empleados que ocupen nuevos cargos creados por el asegurado que no estén indicados en
la caratula, por un término de treinta (30) dias comunes contados desde la ocupacién del nuevo
cargo, vencidos los cuales cesa este amparo.

2.7. SECCION OCTAVA - RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

2.7.1.

2.7.1.1.

2.7.1.2.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR

La Compafiia indemnizara, sujeto a los limites y Sublimites establecidos en la caratula de esta
poliza, los perjuicios patrimoniales incluido el dafio emergente, el lucro cesante y dafio moral
objetivado, asi como los dafios Extrapatrimoniales incluida el dafio moral subjetivado, los perjuicios
fisiologicos y los dafios a la vida en relacion que cause el Asegurado por la Responsabilidad Civil
Extracontractual que le sea imputable de acuerdo con la ley Colombiana, por los hechos ocurridos
en ejercicio de su actividad, dentro o fuera de sus predios, durante la vigencia de la péliza y dentro
del territorio nacional de la Republica de Colombia.

Sublimites:

Para los siguientes Sublimites, siempre y cuando se encuentren descritos en la caratula de la
poliza, la indemnizacion se limita al porcentaje indicado para cada predio asegurado, sin exceder
el limite seflalado en la misma.

Responsabilidad Civil Patronal

La cobertura se extiende a amparar los perjuicios derivados de las indemnizaciones laborales con
respecto a sus empleados, en exceso de las prestaciones legales correspondientes, provenientes
de accidentes de trabajo o enfermedad profesional, en los términos del Cédigo Sustantivo del
Trabajo y demas legislacién aplicable vigente al momento de la expedicion de la pdliza, hasta el
limite sefialado en la caratula de la podliza, por empleado, sin exceder la suma asegurada.

Responsabilidad Civil Parqueaderos

La cobertura se extiende a amparar la Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra el
asegurado, por los dafios de los vehiculos estacionados dentro de los predios del asegurado o
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2.7.1.3.

2.7.1.4.

25/1E5S

2.7.1.6.
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en el sitio designado para este fin, salvo las pérdidas por dafios por hurto y/o su tentativa y los

rayones de los vehiculos, y/o sus contenidos.

Vehiculos propios y no propios

La cobertura se extiende a amparar la Responsabilidad Civil Extracontractual en que incurra el
Asegurado por los dafios y perjuicios a terceros, derivados por el uso de vehiculos propios del
asegurado y/o los vehiculos tomados por el Asegurado en calidad de arrendatario, usufructuario
o comodatario, mientras sean utilizados en el giro normal de su actividad asegurada objeto de la
presente poliza.

Esta Cobertura opera en exceso de los limites maximos vigentes en el seguro obligatorio de dafios
corporales causados a las personas en accidentes de transito “SOAT”, y en exceso de los amparos

de Responsabilidad Civil otorgados al vehiculo por otra poéliza de seguro.

Responsabilidad Civil Contratistas / Subcontratistas

La cobertura se extiende a amparar la Responsabilidad Civil en que incurra el asegurado, por
los dafios y perjuicios a terceros por contratistas y/o subcontratistas independientes como
consecuencia de actividades desarrolladas al servicio del asegurado y dentro de la ejecucion de

contratos estrictamente comerciales y siempre que sean solidariamente responsables.

Responsabilidad Civil Productos

La cobertura se extiende a amparar la Responsabilidad Civil en que incurra el asegurado, por los
dafios y perjuicios a terceros causados por productos fabricados, entregados y suministrados
durante la vigencia de la pdliza en el giro normal de sus actividades especificadas, sin exceder el
limite asegurado.

La cobertura se extiende a cubrir las reclamaciones de terceros por dafios a bienes ajenos a
consecuencia de la unién, mezcla y/o transformacién de productos asegurados con otros

productos.

Costos de Proceso

La cobertura incluye, ademas, los costos del proceso que el tercero damnificado o sus
causahabientes promuevan en contra del Asegurado, en los términos y condiciones previstos en
el articulo 1128 del Codigo de Comercio Colombiano.
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2.7.1.7.

2.7.1.8.

2.7.1.9.

2.8. SECCION NOVENA - ACCIDENTES PERSONALES (AP)

MAPFRE

Gastos Médicos

Independientemente que exista, o no responsabilidad del Asegurado, la Compafiia le reembolsara
en el evento de ocurrir un accidente dentro del predio asegurado, los gastos médicos, quirurgicos,
hospitalarios y drogas, en que haya incurrido en la atencion de terceros lesionados, cuando dichos
gastos se ocasionen dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la fecha del accidente.

Bienes Bajo Cuidado Tenencia y Control

Se extiende a cubrir dafios fisicos o destruccién de bienes de terceros mientras permanezcan dentro
de las instalaciones del riesgo con autorizacion del Asegurado y por los cuales sean responsables
mientras dichos bienes se encuentran bajo la tenencia, custodia, cuidado y control de un empleado
0 un representante del Asegurado. Se excluyen Dineros, Joyas, Vehiculos Automotores de los
Clientes. En las polizas otorgadas a Restaurantes y Hoteles, se extiende a amparar los dafios y/o
pérdidas de prendas de vestir y/o objetos de uso personal de clientes que se encuentren dentro
del predio asegurado como consecuencia del derrame o vertimiento accidental de alimentos o
bebidas sobre los mismos por accion involuntaria y accidental de algin mesero o empleado del
asegurado.

Responsabilidad civil cruzada

Se hace constar por medio del presente anexo con sujecién a las condiciones generales de
la pdliza, que este seguro se extiende a amparar la responsabilidad civil extracontractual por
dafos o lesiones causadas por un contratista a otro, a consecuencia de las labores previamente
contratadas por el asegurado y que se efectuen dentro de los predios del asegurado.
Laindemnizacion o indemnizaciones de los Sublimites sefialados en el numeral 2.7.1. no excederan
del limite sefialado en la caratula de la pdliza por evento y vigencia.

El presente amparo adicional hace parte integrante de la pdliza, hasta por el valor asegurado
indicado en la caratula de la misma, siempre que se haya incluido en el cuadro de amparos de la
poliza, y por accidentes que ocurran dentro del predio del Asegurado indicados en la caratula.

m Amparo basico - fallecimiento accidental

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR

Si como consecuencia de un accidente, el Asegurado (Representantes Legales, socios o empleados
asegurados) fallece dentro de los 90 dias calendario siguientes a la ocurrencia del mismo, se
pagara a los beneficiarios la suma asegurada.
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Amparo adicional

2821. Inhabilitacion Permanente
Si dentro del mismo término expresado anteriormente, el Asegurado (Representante o empleado
asegurado) sufre una lesién que le cause una o varias de las siguientes inhabilitaciones, se le

pagara el porcentaje que le corresponda, de acuerdo con la siguiente tabla:

Enajenacion mental incurable que impida todo trabajo 100%
Pérdida total e irrecuperable de la vision por ambos ojos 100%
Paralisis total e irrecuperable 100%
Pérdida total o irrecuperable de vision por un ojo 50%
Catarata traumatica bilateral operada 20%
Catarata traumatica unilateral operada 10%
Pérdida o inutilizacion de las manos o pies o de una mano 100%
y un pie
Pérdida o inutilizacién de una mano o un pie, junto con la 100%
pérdida de la visién por un ojo
Pérdida total o irrecuperable del habla 50%
Pérdida total e irrecuperable de la audicion por ambos £0%
oidos
Pérdida total e irrecuperable de la audicién por un oido 25%
Pérdida total e irrecuperable del olfato o del gusto 5%
Extirpacién de la mandibula inferior 30%
Pérdida o inutilizacién de una mano o un pie 50%
Pérdida o inutilizacion de un dedo de cualquier mano 5%
Pérdida o inutilizacién de dos o mas dedos de cualquiera cog
de las manos
Pérdida o inutilizacién del dedo gordo de cualquier pie 10%
Pérdida o inutilizacién de dos o mas dedos de cualquiera cog
de los pies
Pérdida de un pulmon o reduccion al 50% de su capacidad 20%
Pérdida de un rifién 20%
Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D0OI
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Para efectos de esta condicidn, las pérdidas anteriores se definen asi:

+ Manos: Amputacién traumatica o quirurgica a nivel de la mufieca o por encima de ella.

+ Pies: Amputacién traumatica o quirurgica a nivel del tobillo o por encima de él.

+ Dedos: Amputacion traumaticao quirdrgica por las articulaciones metacarpofalangicas
o metatarsofalangicas o por encima de ellas

+ Ojos: Pérdida total e irrecuperable de la vision.

m EDADES DE INGRESO

Para el asegurado, representantes legales, socios y/o empleados asegurados.:
La edad minima de ingreso a la pdliza sera de 18 afos para nuevos asegurados y la edad maxima
de ingreso a la pdliza sera de 65 afos.

RNl Edades huéspedes

Para huéspedes con edades superiores a 2 afios e inferiores a 75 afios para los amparos de
fallecimiento accidental y Homicidio. Huéspedes con edades superiores a 2 afos e inferiores a 65
afios para el amparo de Inhabilitacion total y permanente.

2.9. SECCION DECIMA- COBERTURAS PYME HOTELES

Para los siguientes eventos, siempre y cuando se encuentren descritos en la caratula de la pdliza,

la indemnizacion se limita al porcentaje indicado para cada predio asegurado, sin exceder el limite
sefialado en la misma.

m Dafios o pérdidas en Lavanderia

Este amparo se extiende a cubrir los dafios a las prendas de vestir propiedad los huéspedes
ocurridos en el sitio destinado para el servicio de lavado de las prendas de vestir o en dependencias
de la lavanderia del hotel y que hayan sido relacionadas en los formatos que para tal fin utiliza el
hotel.

m Dafios o pérdidas en Equipaje de Huéspedes
Este amparo se extiende a cubrir los dafios materiales o pérdidas de equipajes de los huéspedes
a consecuencia de un siniestro amparado bajo las Secciones Dafios Materiales, la compafia
indemnizara en dinero, hasta el limite indicado en la caratula de la pdliza, al huésped para que
este realice las reposiciones necesarias.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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m Dafos o pérdida de dineros en cajillas de seguridad

Ampara el dafio o pérdida de dinero en efectivo contenido en cajillas de seguridad proporcionada
al huésped por el hotel y que haya cumplido los protocolos de seguridad establecidos para tal fin.

m Hurto Calificado de Equipajes

La Compaiiia se extiende a cubrir el equipaje de los huéspedes por el Hurto Calificado mientras se
encuentren dentro de los predios del Hotel.

m Hurto Calificado de dinero en cajillas de seguridad.

La Compaiiia se extiende a cubrir el Hurto Calificado de dinero en efectivo de los Huéspedes
siempre y cuando dicho dinero se encuentren ubicado en cajillas de seguridad proporcionadas
por el hotel y esté debidamente relacionado en los formatos utilizados para tal efecto por el Hotel.

m Accidentes Personales y/u Homicidio Huéspedes del hotel Asegurado

La Companiia cubre los eventos ocurridos en los predios del hotel asegurado hasta por el valor
monto indicado en la caratula de la péliza, por accidentes u homicidio a huéspedes desde su Check
in hasta el Chech out cuyos datos personales: cédula, nombre y apellidos, fecha de nacimiento y
numero de reserva, sean reportados y confirmados por el hotel asegurado.

296.1. Fallecimiento Accidental

Si como consecuencia de un accidente en los predios del hotel asegurado, el huésped fallece
dentro de los ciento veinte (120) dias calendario siguientes a la ocurrencia del mismo, se pagara a
los beneficiarios la suma asegurada.

29.62. Inhabilitacion Total y Permanente

Si el huésped sufre una lesion dentro del hotel asegurado que le cause una inhabilitacion total y
permanente, la compafiia le pagara el porcentaje que le corresponda sobre el valor asegurado
contratado para este amparo, siempre y cuando suceda dentro de los ciento veinte (120) dias
contados a partir de la fecha del accidente, con base en la tabla enunciada en el numeral 2.8.2.1.
de este condicionado.

29.63. Homicidio

Se ampara el fallecimiento del huésped en los predios del hotel asegurado ocurrido durante el
tiempo de permanencia o estadia del huésped o los huéspedes del hotel asegurado, cuando se

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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2.9.6.4.

2.9.6.5.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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produzca directa o indirectamente por armas de fuego, corto punzantes, explosiones o actos
malintencionados de terceros. Lo anterior no implica el pago de una suma adicional en la cobertura
de fallecimiento accidental. Solo produce la anulacion de la exclusion de homicidio para el amparo
de Fallecimiento accidental.

Gastos Médicos

Si a consecuencia de las lesiones causadas en los predios del hotel el Huésped requiere de
asistencia médica o quirurgica, la compafiia le reembolsara los gastos a quien acredite haberlos
pagado o a quienes el Asegurado autorice, siempre y cuando el asegurado haya incurrido en el
gasto. El reembolso se producira hasta el limite de la suma asegurada contratada, por concepto de:
Honorarios médicos, hospitalizacién, rayos X, ambulancia, medicamentos, fisioterapia, protesis,
aparatos ortopédicos de tipo funcional, servicio de enfermeria pertinentes para la recuperacion
del lesionado.

Asistencia Exequial Huéspedes

Ver condiciones seguin anexo SEGURO EXEQUIAL PARA POLIZAS PYME TOMADAS POR HOTELES.

Y- B8)

Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I



Tu gran suefio... Seguro

3. EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS

P YME

MAPFRE




TODOS LOS AMPAROS

Ej 3. EXCLUSIONES APLICABLES A

El presente seguro no ampara los dafos, las pérdidas o los perjuicios que sean consecuencia directa o
indirecta de:

3.1. Salvo cuando se trate de eventos amparados en la Seccion de Responsabilidad Civil, quedaran
excluidos de la presente cobertura las operaciones de montaje o desmontaje de equipos o de
maquinaria; las labores de reparacion, construccion, demoliciéon, remodelacion; las fallas o errores
de montaje o desmontaje; los defectos de fabricacién; las pruebas; los errores constructivos y
los errores de disefio; los defectos o mala calidad de los materiales; la impericia en el manejo de
los bienes asegurados; las fallas en la estructura de las edificaciones; el colapso o estallido por
presion del contenido de tanques de almacenamiento. Lo anterior con excepto de lo previsto en
el numeral 2.3 cuando esta cobertura haya sido contratada.

3.2 Golpes o caidas accidentales que sufran los bienes durante su traslado o movilizacién o por el
desplome o caida de estanterias o estructuras que sucedan fuera de predios.

3.3. Fuego subterraneo, hundimiento, deslizamiento, desplome, derrumbamiento, desplazamiento o
asentamiento, por vicios inherentes al suelo o al subsuelo por errores u omisiones en su disefio, o
en la construccion, contraccion, dilatacion y agrietamiento de edificios, salvo que sean el resultado
de un evento cubierto por la pdliza.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.
3.14.
3.15.
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Manchas, rasgufios, raspaduras, o rayones sobrevidrios, superficies pulidas, pintadas o Esmaltadas;

que impliquen Unicamente defectos o dafios estéticos.

La accion de roedores, insectos, plagas o animales de cualquier clase, salvo cuando se trate de

animales domésticos y Unicamente respecto de la cobertura de Responsabilidad Civil.

El uso, el deterioro gradual o el simple transcurso del tiempo o las condiciones atmosféricas o
influencias atmosféricas sobre bienes que se encuentren al aire libre 0 que no se encuentren en
edificios completamente cerrados, evaporacion, cavitacion, incrustaciones, oxidacion, corrosion,
humedad atmosférica, contaminacién o polucion. La falta de mantenimiento de los equipos o
maquinaria por periodos superiores a seis (6) meses. La fermentacién, la putrefaccion o
el enmohecimiento, salvo lo estipulado en las condiciones 1.2.1.3 y 2.3.3.2 cuando hayan sido
contratadas.

La suspension o corte de los servicios publicos de agua, energia, teléfono o gas, aire comprimido
o acondicionado, materia prima o similar.

Las pérdidas y dafios derivados de RIESGOS POLITICOS, entendiendo por estos: guerra, invasion,
actos de enemigos extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas (haya o no declaracién de
guerra), guerra civil, alborotos populares, la rebelion, la sedicion, la revolucion, la insurrecciony la

usurpacion o toma de poder militar.

Elempleo de armas nucleares, materiales para armas nucleares o la explosion de dichos materiales
0 armas. La emisién de radiaciones ionizantes, la contaminacion por radioactividad de cualquier

material atdmico o nuclear o la combustién (fisién o fusién) de dichos materiales.

Dolo o culpa grave del Tomador de seguro o Asegurado, su conyuge o compafiero permanente,
sus familiares hasta el cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o unico civil, sus
socios, representantes legales o personal directivo del mismo, a quienes este haya confiado la

direccién y control de la empresa para el desarrollo de su objeto social.

Los actos ejecutados por la autoridad, salvo aquellos realizados directa y exclusivamente para

contrarrestar el siniestro o evitar su extension.

El lucro cesante, el incremento de los costos de funcionamiento o la pérdida de mercados, salvo

por lo estipulado en la condicion 2.5 cuando haya sido contratada.
La simple suspension de labores por parte de los empleados.
Responsabilidad Civil Contractual.

Infidelidad o actos deshonestos de los accionistas o socios, administradores o cualquiera de los

empleados del Asegurado y los faltantes de inventario.

Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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3.16.

3.17.

3.18.

3.19.

3.20.
3.21.
3.22.
3.23.

3.24.
3.25.
3.26.

3.27.

3.28.
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Contaminacién ambiental, polucién o filtracion de cualquier naturaleza, sea ésta gradual, subita

o imprevista, incluyendo las multas por tal causa, y las indemnizaciones que se vea obligado
a pagar el Asegurado por orden de cualquier autoridad administrativa o judicial, con absoluta
prescindencia de que llegue a configurarse o no una responsabilidad en contra del asegurado por

tal contaminacion.

Obsolescencia tecnoldgica y/o pérdida de uso; se indemnizaran Unicamente los equipos que
sufran dafios fisicos o materiales y no se indemnizaran pérdidas indirectas o consecuenciales.
Operacién de maquinaria y/o equipos eléctricos o electronicos bajo condiciones anormales o por
encima de la capacidad original de disefio.

Cambio de sabor, color, estructura o superficie, accidén de la luz, dafios causados por calefaccién o
la desecacion a que hubieren sido sometidos los bienes asegurados.

Confiscacion, expropiacién, desaparicién misteriosa e inexplicable.

La apropiacion por terceros de las cosas aseguradas durante el siniestro o después del mismo.
Fallas y errores en la programacion de equipos de procesamiento de datos.

Hurto simple segun su definicidn legal, salvo que sea contratado como amparo adicional indicado
expresamente en la caratula de la pdliza.

Equipo y maquinaria de contratistas en despoblado o fuera de los predios del Asegurado.
Derrame de material en fusidn, salvo si proviene de un evento no excluido.

Bienes y amparos objeto de otras coberturas tales como pero no limitados a: Transportes, Todo
Riesgo Construccion, Montaje, Automoviles, Responsabilidad Civil, etc.

La pérdida o dafio de programas de Software en general; errores de programacion, calculos
incorrectos de cualquier sistema de computo, Hardware antes, durante o después del cambio de
milenio.

El extravio, pérdida, dafio, destruccién, distorsion, erosién, corrupcion o alteracion de datos
electronicos contenidos en los equipos de computo o en los portadores externos de datos, o
de los programas de sistemas, sean o no ocasionados por errores de definicion, digitacion, mal
funcionamiento de los equipos o de los programas, o por la accion de los denominados “virus”. La
pérdida o dafio material directo o indirecto ocasionado a los bienes de propiedad del Asegurado
o de Terceros, como consecuencia de los calculos incorrectos de cualquier sistema de computo,
hardware, software, y/o cualquier micro-chip, microprocesador, circuito integrado o dispositivo
similar en los equipos de computacion o equipos de no computacion, antes, durante o después
del cambio de milenio, o cualquier cambio de fecha, incluyendo calculos de afios bisiestos.

Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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3.29. Terremoto, Temblor o Erupcién Volcanica (Seccion Segunda) Huelga, Motin, Asonada, Conmocion

civil y Actos Malintencionados de Terceros (Seccidén Tercera), Dafio Interno (Seccion Cuarta),

Hurto Calificado y Hurto (Seccion Quinta), Pérdidas Consecuenciales y Lucro Cesante (Seccién

Sexta), Infidelidad de Empleados (Seccién Séptima), Responsabilidad Civil Extracontractual

(Seccion Octava), Accidentes Personales (Seccion Novena), salvo cuando hayan sido contratados

expresamente y consten en la caratula de la péliza.

3.30. Losgastos correspondientes a la adaptacion de la norma de disefio y construccion sismo resistente

(colombiana NSR-98 y/o NSR-10 aplicable o la norma vigente al momento de suscribir el contrato),

asi como sus modificaciones y/o actualizaciones), a menos que este valor haya sido incluido para

la determinacién del valor asegurable de las edificaciones aseguradas.

3.31. Edificios o el contenido de los mismos en curso de construccion a menos que se hallen

completamente techados y con todas sus puertas, ventanas y vidrios instalados.

3.32. Daflos alos bienes sufridos durante su transporte o durante las operaciones de cargue, descargue

o trasbordo de los mismos a menos que dichos bienes se encuentren dentro de los predios

asegurados en el momento del siniestro.

3.33. Dentro del amparo de dinero en cajillas de seguridad, no ampara la pérdida o deterioro de objetos

u obras de arte, escrituras, titulos valores, titulos que acrediten propiedad, estampillas, medallas,

monedas, libros de contabilidad, pedrerias sin montar, joyas, manuscritos de cualquier clase,

asi ellos se encuentren en caja fuerte, en

las cajillas de seguridad o en poder de la

administracion y en general cualquier clase de documento. Asi mismo, no se ampara el dinero

dejado en las habitaciones del hotel fuera de las cajillas de seguridad.

3.34. EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A ROTURA DE VIDRIOS

En adicidn a las exclusiones generales, La Compafiia no sera responsable por ninguna pérdida a

consecuencia de:

3.34.1. Rasgufios, raspaduras u otros dafios superficiales de los vidrios.

3.34.2. Pérdidas o dafios a causa de reparaciones, modificaciones o cambios que se lleven a cabo en

el edificio; procesos de ornamentacién, decorado, grabado, corte u otras tareas semejantes

efectuadas en los vidrios.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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3.35. EXCLUSIONES ADICIONALES PARA DANOS ESTETICOS

3.35.1.

3.36.

3.36.1.

3.36.2.

3.37.

3.37.1.

3.37.2.
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En adicidn a las exclusiones generales, La Compafiia no sera responsable por ninguna pérdida a

consecuencia de:

Los dafios estéticos de piscinas, vallas y muros exteriores o de cerramiento.

EXCLUSIONES ADICIONALES SECCION HUELGA, ASONADA, MOTIN,
CONMOCION CIVIL, (HMACC), ACTOSMALINTENCIONADOS DETERCEROS

(AMIT)

En adicidn a las exclusiones generales, La Compafiia no sera responsable por ninguna pérdida a

consecuencia de:

Las pérdidas provenientes de lucro cesante y/o incremento en costos de operacién, salvo que se
contrate expresamente esta cobertura en la poliza.

El terrorismo cibernético, incluyendo, pero no limitado a la pirateria informatica (hacking), o la
introduccion de cualquier forma de virus informatico o instrucciones o cédigos corruptores, los
dafos derivados de manipulacion de la informacién generada, enviada, recibida, almacenada
o comunicada por medios electrénicos, 6pticos o similares, como pudiesen ser entre otros, el

intercambio electrénico de datos (EDI), la internet y el correo electrénico.

EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A LA SECCION DE DANO

INTERNO

En adicion a las exclusiones generales, la presente poéliza no cubre pérdidas o dafios materiales
causados directa o indirectamente a los equipos o0 maquinaria mecanica asegurados, por o como

consecuencia de:

Defectos existentes que presenten los bienes al iniciarse el contrato de seguro.

Suspensién total o parcial de los trabajos; atraso, interrupcién o suspension de cualquier proceso
u operacion; pérdida temporal o permanente de la posesion de los bienes asegurados resultante
de actos de la autoridad legalmente constituida o de la ocupacién ilegal del inmueble por cualquier

persona.
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3.37.3.

3.37.3.1.

3.37.4.

3.37.5.

3.37.6.

3.37.7.

3.37.8.

3.37.9.

3.37.10.

3.37.11.

3.37.12.
3.37.13.
3.37.14.

3.37.15.
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La compafiia no indemnizara los gastos incurridos por el asegurado para los siguientes propésitos:
Mantenimiento de los bienes asegurados, partes de recambio utilizados en el curso de las
operaciones de mantenimiento.

Desgaste, deterioro gradual, corrosién, erosion, 6xido, cavitacion, herrumbre, incrustaciones y
dafios paulatinos como consecuencia del uso o del medio ambiente.

Pérdidas o dafios cuyas responsabilidades recaigan en el fabricante y/o proveedor a través de la
garantia otorgada por este.

Pérdidas o dafios a equipos arrendados o alquilados, cuando la responsabilidad recaiga en el
propietario en virtud del respectivo contrato de arrendamiento o mantenimiento, siempre que el
asegurado sea distinto del propietario.

Pérdidas o dafios a bienes instalados en o transportados por vehiculos terrestres, acuaticos o
aéreos.

Pérdidas o dafios de partes que por su uso y/o naturaleza estan expuestos a un rapido desgaste
o depreciacion, de vida util corta o cambio frecuente, tales como pero no limitados a: bombillas,
pilas, baterias, rodamientos, filtros, anillos, camisas y pistones de maquinas de combustion
interna, bandas de transmision de todas clases, cadenas y cables de acero, alambres, bandas
transportadoras, matrices, dados, troqueles, rodillos para estampar, partes de caucho, muelles
de equipo movil, herramientas, fusibles, fieltros y telas, tamices, cimientos, revestimientos
refractarios, objetos de vidrio, objetos de ceramica, objetos de porcelana y metales preciosos,
salvo cuando sean ocasionados por un evento amparado en la péliza.

Medios de operacion tales como combustibles, lubricantes, medios refrigerantes o agentes
quimicos.

Pruebas de equipos 0 maquinaria usada.

Pérdidas o dafios materiales cuando sean consecuencia de la instalacion de aire acondicionado y
climatizacion, o por ser esta inadecuada, en los casos en que los bienes asegurados la requieran
de acuerdo con las especificaciones del fabricante.

Programas de coémputo y los datos almacenados en dispositivos magnéticos.

Pérdidas o dafios a bienes que no posean partes eléctricas, electronicas o mecanicas

Maquinaria y/o Equipos que no tengan vigente contrato de mantenimiento.

Pérdidas consecuenciales de cualquier tipo, tales como Lucro Cesante, Incrementos en Costos de
Operacion, Pérdida de Ingresos y Pérdidas de Utilidades, salvo cuando hayan sido contratadas

expresamente y conste en la caratula de la pdliza.

B
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3.37.16. Responsabilidad Civil.

3.37.17. Equipos que no hayan sido instalados y no hayan cumplido las pruebas de operacion.

EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A LA COBERTURA DE HURTO

Y/O HURTO CALIFICADO

En adicidn a las exclusiones generales, la presente pdliza no cubre la pérdida o dafio causado
directa o indirectamente a los bienes asegurados por o como consecuencia de:

3.38.1. Cuando los bienes se encuentren en lugares exteriores al predio asegurado o expuestos a la
intemperie (Excepto vallas y avisos instalados en el predio)

3.38.2. Cuando el Asegurado, su conyuge, compafiero permanente, o cualquier pariente dentro del cuarto
grado de consanguinidad, segundo de afinidad o uUnico civil, o cualquier empleado del asegurado,
sea autor o complice del Hurto o Hurto Calificado.

3.383. Cuando el Hurto o Hurto Calificado ocurra después de haber dejado sin vigilancia el predio por
mas de cinco (5) dias calendario consecutivos, a menos que obtenga previamente autorizacion de
la compafiia.

3.38.4. Pérdida de la tenencia, temporal o permanente, de los bienes asegurados, resultante de actos de
autoridad administrativa, judicial o similar.

3.38.5. Noseampara el lucro cesante que sea consecuencia directa o indirecta de hurto o de su tentativa.

3.38.6. No se cubren las pérdidas o dafios que tengan origen en o0 sean consecuencia de infidelidad de
empleados, errores contables o faltantes de inventarios.

3.38.7. EXCLUSIONES ADICIONALES A VALORES EN TRANSITO
En adicién a las exclusiones generales, la presente pdliza no cubre la pérdida o dafio causado
directa o indirectamente a los bienes asegurados por o como consecuencia de:

3.38.8. El transporte que se realice en dias habiles fuera del horario entre 8:00 a.m. y 7:00 p.m. No
obstante, se asegura el transporte en dias no habiles cuando exista servicio al publico en el lugar
donde se encuentre ubicado el predio amparado y s6lo durante el horario bancario.

3.38.9. Eltrayecto se realice fuera del perimetro urbano de la ciudad o poblacion en la cual se encuentre
ubicado el predio amparado.

3.38.10. Cuando eltransporte de los valores lo efectuarlo personal diferente al Asegurado o sus empleados.

3.38.11. No se aseguran trayectos multiples ni permanencia en sitios intermedios. Entiéndase por trayecto
multiple varios recorridos en los cuales se transportan los valores en transito.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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3.38.13.

3.38.14.

3.38.15.
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Cuando los trayectos no se enmarquen en el desarrollo de las actividades propias de la razon
social de la empresa.

Cuando los valores no correspondan o sean el producto de la actividad u objeto social del predio
asegurado.

Cuando el monto transportado que supere los doce (12) SMMLYV, el asegurado o empleados
designado debera ir acompafiado de una persona armada mayor de edad preferiblemente
haciendo uso del servicio de acompafiamiento de la Policia Nacional. Se debe dejar en su poder en
los despachos en titulos valores, (cheques, letras, etc.), una relacién de estos con especificaciones
del nombre del girador, beneficiario o titular, segun el caso, e identificaciéon del titulo y su valor.
Transporte de titulos valores, (cheques, letras, etc.), cuando el asegurado no deje en su poder una
relacion de estos con especificaciones del nombre del girador, beneficiario o titular, segun el caso,

e identificacion del titulo y su valor.

EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A LA SECCION PERDIDAS

CONSECUENCIALES

3.39.1.

3.39.2.

3.39.3.

3.39.4.

3.39.5.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR

4

En adicion a las exclusiones generales, la Compafiia no sera responsable por ningln aumento de

la pérdida por interrupcién del predio Asegurado que provenga de:

El incumplimiento de cualquier norma legal, que regule la construccién, reparacion o demolicion
de edificios o estructuras.

La suspensién, caducidad, demora o cancelacion de cualquier escritura licencia (incluyendo las de
importacion), contrato o pedido, a menos que las mismas resulten directamente de la interrupcion
del predio, caso en el cual sera responsable solamente por aquella pérdida que afecte las ganancias
del Asegurado durante, y sin exceder el periodo de indemnizacién amparado por ésta poliza.

La ausencia o insuficiencia del seguro de dafios de los bienes utilizados en el predio del asegurado.
La pérdida de clientela y cualquier otra pérdida consecuencial, sea proxima o remota, distinta de
la estipulada en la presente pdliza.

La pérdida que resulte del dafio a productos elaborados, ni por el tiempo que se requiera para
reemplazarlos. Esta exclusion aplica para la modalidad de aseguramiento forma americana

industrial.
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3.40.

3.41.

3.41.1.

3.41.2.

3.41.3.

3.41.4.

3.41.5.

3.41.6.
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EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A LA SECCION INFIDELIDAD DE

EMPLEADOS

En adicién a las exclusiones generales, la Compafiia no sera responsable por ninguna pérdida a

consecuencia de:

Mermas y diferencias de inventarios y desapariciones o pérdidas que no puedan ser imputables a
un empleado determinado.

Créditos concedidos por el asegurado a cualquiera de los empleados a que se refiere la presente
poliza, que no fueren pagados por cualquier causa.

Cualquier conducta de las sefialadas en la condicidon 2.6 de esta pdliza en que incurra un empleado
derivada de la situacion creada por un incendio, explosion, erupciones volcanicas temblores
de tierra o cualquiera otra convulsion de la naturaleza, tifén, huracan, tornado, ciclén u otra
perturbaciéon atmosférica, guerra civil o internacional, motines, huelgas, movimientos subversivos,
0 en general, conmociones populares de cualquier clase.

El abuso de confianza cuando no implique apropiacion sino uso indebido con perjuicio del
asegurado.

La pérdida o pérdidas ocasionadas por la falta de control dual sobre los bienes objeto de esta
cobertura. Control dual significa que ninguna persona puede controlar ningun proceso de principio
a fin.

Cuando el asegurado no practique arqueos a los cajeros y cobradores diariamente y a vendedores

minimo una vez por mes, desde la fecha de inicio de vigencia de la pdliza

EXCLUSIONES ADICIONALES APLICABLES A LA SECCION DE

RESPONSABILIDAD CIVIL

3.42.1.

3.42.2.
3.42.3.

3.42.4.

3.42.5.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR

4

En adicién a las exclusiones generales, la Compafiia no sera responsable por ninguna pérdida a
consecuencia de:

Actividades profesionales o laborales, con excepciéon de lo estipulado en el numeral 2.7.1.1.
Responsabilidad Civil Patronal.

Responsabilidad derivada de contratos o convenios.

El manejo, uso o tenencia de automotores, embarcaciones o aeronaves.

La construcciéon o demolicién de edificaciones, salvo cuando se trate de remodelaciones o de
reparaciones locativas.

La contaminacion paulatina.
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3.426. Accidentesocurridos bajo el influjo por parte del asegurado de bebidas alcohélicas, drogas toxicas,
estupefacientes o alucinégenos.

3.42.7. Lainfraccion de normas legales, multas o sanciones.

3.42.8. La participacién en competencias, apuestas, carreras, pruebas o concursos.

3.429. Bajo el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual Productos, no se ampara las pérdidas o
perjuicios derivados del costo del retiro del producto del mercado, de la inspeccién, reparacion,
sustitucion o pérdida del uso del producto o del servicio o lucro cesante.

3.42.10. Dafos causados por productos con defectos o deficiencias conocidas por el Asegurado o que
se encuentren en fase experimental o no suficientemente experimentados segun las reglas
reconocidas de la técnica.

3.42.11. Cuando los productos hayan sido utilizados por los terceros desviandose de las reglas de la técnica
o de las instrucciones del Asegurado.

3.42.12. Bajo el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual Parqueaderos y Responsabilidad Civil
Extracontractual de vehiculos propios y no propios, no se ampara la pérdida o dafio a la carga,
contenidos dejados en el vehiculo, accesorios de los mismos, rayones, lucro cesante o cualquier
otra pérdida consecuencial.

3.42.13. El Hurto y Hurto Calificado.

3.42.14. Eventos que sean consecuencia de causa extrafa, fuerza mayor o caso fortuito

3.42.15. Sin autorizacion expresay escrita de la Compafiia, el Asegurado no podra incurrir en gasto alguno,
hacer pagos o celebrar arreglos, liquidaciones, transacciones o conciliaciones, salvo los gastos
razonables y urgentes para evitar la extension del siniestro, o para proporcionar los primeros
auxilios a las victimas.

3.43. EXCLUSIONES ADICIONALES SECCION ACCIDENTES PERSONALES

Este seguro no ampara los fallecimientos que se originen o estén relacionados con alguna de las
siguientes causas:

3.43.1. Homicidio

3.43.2. Inundaciones, huracanes, tempestades, movimientos sismicos y en general, los que, en virtud de
su magnitud, sean calificados como catastroéficos por la autoridad competente.

3.433. Enfermedades, lesiones o sus secuelas, que se hayan manifestado y diagnosticado antes de la
entrada en vigencia del seguro.

3.43.4. Exclusiones paraHuéspedes en podlizas otorgadas para Hoteles, aplicables al amparo de Accidentes
Personales.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12GNT620180920TR Condicionado: 18/09/2020-1326-P-07-VTE-507-SEPTI/20-D00I
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3.43.5.

3.43.6.

3.43.7.

3.43.8.
3.43.9.

3.43.10.

3.43.11.

3.43.12.

Nota Técnica: 18/09/2020-1326-NT-P-07-12CNT620180920TR
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Suicidio o su tentativa o lesion intencionalmente causada por el huésped mismo, ya sea 